Verein Santisblick — Leitbild

Unsere Vision

Wir unterstitzen Menschen mit psy-
chischen und psychosozialen Beein-
trachtigungen auf dem Weg in ein
selbstbestimmtes Leben und fordern
ihre gesellschaftliche Integration und
Akzeptanz.

Unser Auftrag

Der Verein Santisblick fuhrt in Herisau
Appenzell Ausserhoden verschie-
dene, vielfaltige sozialpsychiatrische
Angebote in den Bereichen Wohnen
und Tagesstrukturen fir die Zielgrup-
pen Jugendliche ab 15 Jahren und Er-
wachsene mit psychischen und psy-
chosozialen Belastungen. Unser Auf-
trag ist es, den Ubergang einer statio-
naren Betreuung zu einem weniger
betreuten Umfeld zu unterstltzen,
um eine maoglichst grosse Selbstan-
digkeit in den Bereichen Wohnen, All-
tagsbewaltigung und Arbeiten zu er-
reichen. Dazu gehdren unter anderem
das Entwickeln und Erlangen von
Selbst- und Krisenmanagement, All-
tagskompetenzen und der Aufbau ei-
ner moglichst sinnstiftenden Tages-
struktur.

Funktionale Gesundheit / UN-BRK
Wir gestalten den Prozess einer ge-
zielten Forderung nach dem Konzept
der  «Funktionalen  Gesundheit».
Diese erflllt alle Bedingungen von
Teilhabe und Inklusion gemaéass den
Vorgaben der UN-BRK sowohl fur Ju-
gendliche als auch fur Erwachsene.
Der Mensch entwickelt sich lebens-
lang in aktiver Auseinandersetzung
mit sich und seiner sozialen und ma-
teriellen Umwelt. Diese Auseinander-
setzung vollzieht sich in Teilhabe,
denn die grosstmogliche Teilhabe am
normalisierten Leben ist fir uns in der
Begleitung zentral.

Zusammenarbeit

Wir achten auf eine kontinuierliche
Zusammenarbeit mit dem sozialen
und professionellen Bezugssystem
der von uns betreuten bzw. begleite-
ten Personen. Wir sind verantwortlich
fur die Auftragsklarung mit allen Be-
teiligten und die regelmassige Uber-
prifung von Rollen und Aufgaben.

Unsere Grundhaltung

Wir verstehen uns als einen Verein,
welcher sich den gesellschaftlichen
Gegebenheiten stetig anpasst. Nach-
haltige Veranderungen fur das Indivi-
duum sind nur dann maoglich, wenn
die Selbstverantwortung der von uns
betreuten bzw. begleiteten Personen
unangetastet bleibt. Unsere Rolle be-
inhaltet eine unabdingbare, respekt-
volle Begleitung und Unterstltzung
unserer Klientinnen und Klienten. Un-
sere nachfolgend aufgeflhrten Werte
sind fir uns handlungsweisend.

Uberpriifung des Leitbildes

Das Leithild wurde im Juni 2024 Uber-
arbeitet. Das Angebot passt sich den
gesellschaftlichen Gegebenheiten
stetig an und ist aus diesem Grund
alle drei Jahre zu Uberprifen. Die
niachste Uberprifung findet im Juni
2027 statt.
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Offenheit

Wir fordern eine Kultur der Offenheit,
in der Ideen, Meinungen und Vor-
schlage willkommen sind. Offenheit
bedeutet fir uns, unvoreingenommen
auf Menschen und ihre BedUrfnisse
einzugehen und neue Ansétze zu er-
kunden. Wir ermutigen zur aktiven
Kommunikation und zum Austausch,
um kontinuierlich zu lernen und uns zu
verbessern. Unser Ziel ist es, ein Um-
feld zu schaffen, in dem sich jeder
Mensch sicher und frei fihlt, seine
Gedanken und Geflhle auszudricken.

standards, um unserer Klientinnen
und Klienten die bestmogliche Unter-
stitzung zu bieten. Zuverlassigkeit
und Vertraulichkeit sind fir uns selbst-
verstandlich.

Wertschatzung

Wir erkennen die Einzigartigkeit jedes
Individuums an und zeigen Anerken-
nung fur die Beitrage und Erfolge un-
serer Klientinnen und Klienten und
Mitarbeitenden. Durch aufrichtige An-
erkennung und positive Rickmeldun-
gen starken wir das Selbstwertgefihl
und férdern eine Kultur des Respekts
und der Offenheit. Jeder Mensch, der
mit unserer Institution in Kontakt
kommt, soll sich gesehen, gehdrt und
geschatzt fUhlen.

Engagement

Dies zeigt sich in unserem taglichen
und kontinuierlichen Einsatz fur das
Wohl unserer Klientinnen und Klien-
ten. Wir setzen uns fur ihre Bedurf-
nisse ein und sind bestrebt, individu-
elle Losungen zu entwickeln, gesell-
schaftliche Prozesse mitzugestalten
und nachhaltige Wirkungen zu erzie-
len.

Professionalitat

Professionalitdt ist ein wesentlicher
Bestandteil unserer Arbeit. Wir han-
deln stets kompetent und verantwor-
tungsvoll.  Unsere Mitarbeitenden
sind hoch qualifiziert und kontinuier-
lich bestrebt, ihre Fahigkeiten und ihr
Wissen zu erweitern. Wir setzen auf
evidenzbasierte Methoden und halten
uns an die vorgegebenen Qualitats-

Transparenz

Um vertrauensvolle Beziehungen auf-
bauen zu konnen, ist Transparenz fir
uns eine Grundvoraussetzung. Wir le-
gen Wert auf Offenheit und Klarheit in
all unseren Handlungen und Entschei-
dungen. Unsere Prozesse und Ab-
ldufe sind nachvollziehbar, um das
Vertrauen unsere Klientinnen und Kli-
enten und Partner im System zu star-
ken. Wir kommunizieren ehrlich und
direkt und sorgen daflr, dass alle Be-
teiligten gut informiert sind. Durch
Transparenz férdern wir Glaubwrdig-
keit und bauen langfristige, vertrau-
ensvolle Partnerschaften auf.

Im Sinne der Transparenz erhalten alle
Klientinnen und Klienten ihr eigenes
Login fur das interne Dokumentati-
onssystem.
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